UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
Universidad del Per,, DECANA DE AMERICA

_ RECTORADO
Lima, 30 de marzo del 2011

Se ha expedido:
RESOLUCION RECTORAL N°01486-R-11

Lima, 30 de marzo del 2011

Visto el Expediente, con Registro de Mesa de Partes General N° 03150-SG-11 de la Oficina Central
de Calidad Académica y Acreditacion, sobre aprobacicn de Directiva General.

CONSIDERANDO:

Que mediante Oficio N° 063/OCCA-R- 2011, la Jefa de la Oficina Central de Calidad Académicay
Acreditacion remite para su aprobacion la “DIRECTIVA PARA LA ORGANIZACION DE LAS
OFICINAS DE CALIDAD ACADEMICA Y ACREDITACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
MAYOR DE SAN MARCOS”;

Que dicha Directiva tiene por objetivo reformular la estructura orgdnica y las funciones de las
Oficinas de Calidad Académica y Acreditacion de las Facultades y de la Escuela de Postgrado,
orientadas a la implementacion y gestion de los sistemas de calidad de la Universidad;

Que la Oficina General de Planificacién con Oficios N%. 990y 1204-OGLP-2011 y la Direccion
General de Administracion mediante Proveido s/n de fecha 17 de marzo del 2011, emiten opinion
favorable; y,

Estando a las atribuciones conferidas al sefior Rer:!or porla Ley Universitaria N° 23733 y el Estatuto
de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos;

SE RESUELVE:

1° Aprobar la “DIRECTIVA PARA LA ORGANIZACION DE LAS OFICINAS DE CALIDAD
ACADEMICA Y ACREDITACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN
MARCOS”; que en fojas siete (07) forma parte de la presente Resolucion.

2° Encargar a la Oficina Central de Calidad Académicay Acreditacidn, alas Facultades de la
Universidad y la Escuela de Postgrado, el cumplimiento de la presente Resolucion Rectoral.

Registrese, comuniquese, publiquese y archivese (fdo) Luis Fernando Izquierdo Visquez,
Rector (fdo) José Segundo Nifio Montero, Secretario General. Lo que transcribo a usted
para conocimiento y demds fines.

Atentamente,

BEATRIZ GIL |

Jefa de la Secretarta A
ves
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DIRECTIVA PARA LA ORGANIZACION DE LAS OFICINAS DE CALIDAD
ACADEMICA Y ACREDITACION DE LA UNMSM

Objetivos

Reformular la estructura organica y las funciones de las Oficinas de Calidad
Académica y Acreditacion de las Facultades y de la Escuela de Postgrado,
orientadas a la implementacién y gestion de los sistemas de calidad de la
UNMSM.

. Finalidad

La presente Directiva tiene por finalidad identificar, desarrollar y armonizar
la estructura organicay las funciones de la Oficina de Calidad
Académica y Acreditacion (OCAA), estableciendo lineas de autoridad y
responsabilidad, asi como las funciones a nivel de cargos..

Alcance
Las normas contenidas = en la presente  Directiva, son de aplicacién en las

Oficinas de Calidad Ac.ademica y Acreditacién (OCAA) de las Facultades y Escuela
de Posgrado (EPG)

IV. Base Legal

e Ley Universitaria N° 23733 (09 de diciembre de 1983):

» Estatuto de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (R.R. N° 78337 -
24 de setiembre de 1984).

* Reglamento de Organizacién y Funciones de la Universidad Nacional Mayor

de San Marcos (R.R. N° 104636 - 30 de diciembre de 1991).

RR N° 06236-R-10 MOF OCCAA.

Ley General de Educacion N° 28044, Arts. 14°, 15°y 16°.

Ley del SINEACE N° 27840.

Guia para la Acreditacién de Carreras Profesionales Universitarias del CONEAU

(16 septiembre 2009).

* RR N° 05540-R-10 Lineamientos para el proceso de evaluacién de carreras
universitarias con fines de acreditacién en la UNMSM.
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.

Funciones Generales de las Oficinas de Calidad Académica y
Acreditacion de las Facultades y EPG

« Impulsar las politicas de Calidad Universitaria de las Facultades y de la
EPG.

» Desarrollar e implementar el Sistema de Calidad de la Facultad y de la
EPG, aplicando el enfoque sistémico y la gestién de procesos.

» Supervisar y apoyar el Sistema de Evaluacién de la Calidad Universitaria
de la Facultad y de la EPG, tanto a nivel de Programas Académicos como
Institucional con fines de Mejora y Acreditacién de la Calidad.

« Apoyar a los comités internos en los procesos de autoevaluacion de
acuerdo a las normas establecidas.

« Implementar y desarrollar el Sistema de Gestion de la Calidad
Universitaria de la Facultad y de la EPG.

« Fomentar en los miembros de la Facultad y de la EPG una cultura de
evaluacion, planeacion e innovacion para la mejora continua.

« Emitir opinién y asesorar en el campo de su competencia.

Lineas de Autoridad, Responsabilidad y Coordinacion

Jerarquicamente el:jefe de la OCAA de la Facultad depende del Decano,
el jefe de la OCAA de la EPG depende del Director y funcionalmente
dependen del Jefe de la Oficina Central de Calidad Académica y Acreditacion
(OCCAA). - : * B

El Jefe de la Oficina de Calidad Acadé._mica "y Acreditacion ejerce

+ % autoridad sobre todos los integrantes de la OCAA.

VL.

,iLa OCAA es responsable de la aplicaciéon del Sistema de Calidad,

Sistema de Evaluacién de la Calidad y Sistema de Gestion de la
Calidad en las Facultades y en la EPG.

Organizacién de la OCAA

La Oficina de Calidad Académica y Acreditacion es un érgano de asesoria
dependiente del Decanato y Direccion de la EPG vy, funcionalmente
dependiente de la OCCAA. La OCAA esta conformada por:

o Jefe de la OCAA
= Coordinador del Comité Técnico de Calidad
« Coordinador del Cuerpo de Auditoria y Aseguramiento de la Calidad

En cada OCAA se constituira un Comité Técnico de Calidad y un Cuerpo
de Auditores de Calidad.
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El Comité Técnico de Calidad (CTC) esta constituido por un Representante
docente de cada EAP, UPG, CEUPS, Unidad de Investigacion o Instituto de
Investigacién, Direccibn Académica y Direcciéon Administrativa. Cada
representante sera designado por el director respectivo. Cada miembro del
Comité es responsable de los aspectos relacionados con la calidad en su 6rgano
de origen.

En el caso de la EPG, los representantes proceden de sus 6rganos constitutivos.

Las Funciones Especificas del CTC en la Facultad y EPG

« Planificar, proponer e implementar los Sistemas de Calidad de acuerdo
a las directivas de la OCCAA

« Elaborar los manuales referentes a los sistemas de Calidad segun las
directivas de la OCCAA

« Supervisar y evaluar la implementacion y desarrollo de los Sistemas de
Calidad en los 6rganos de linea, de apoyo y otros.

» Identificar las necesidades de capacitacion de los miembros en
aspectos de la calidad universitaria y sefalar las estrategias para su
ejecucion en coordinacion con la OCCAA. '

- Identificar problemas$ y promover proyectos de investigacion sobre Calidad
Universitaria. '

.+ Ofras funciones que le asigne la jefatura de la oficina. -

El Cuerpo de Auditores de Calidad (CAC) esta conformado por docentes.
nombrados, seleccionados por el Jefe de la OCAA. Son capacitados y
certificados en competencias para auditoria de calidad por la OCCAA y
acreditados como Auditor o Auditor Jefe, para realizar las auditorias de
calidad en la UNMSM, encargados de aplicar las normas de auditoria en la
Facultad o EPG.

Las Funciones Especificas del CAC

- Ejecutar los Programas de Audito-ria de la Calidad aprobados.
- Cumplir las normas de Auditorfa de la Calidad y el Cédigo de Etica.

Cada OCAA contara con el equipamiento para realizar sus funciones y el
apoyo secretarial respectivo de acuerdo a lo que determine la Facultad y la
EPG.







